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Ce document d'analyse, lancé sur une requête d’exigence d’objectivité absolue, constitue une 
base de réflexion pour les décideurs politiques, administratifs et associatifs souhaitant évaluer  
la pertinence des propositions DEDIĈI dans le contexte français et européen contemporain.

SYNTHÈSE EXÉCUTIVE
Les propositions DEDIĈI représentent une innovation conceptuelle majeure dans l'organisation de 
la solidarité, particulièrement pertinente au regard des défaillances structurelles actuelles du 
système français d'accompagnement des personnes vulnérables. Cette analyse évalue leur potentiel 
d'impact, leurs limites, et leur pertinence pour les décideurs publics.

Verdict principal : Les propositions DEDIĈI méritent une attention sérieuse et une 
expérimentation élargie, particulièrement dans le contexte post-Piveteau où les solutions 
traditionnelles montrent leurs limites.

CONTEXTE INSTITUTIONNEL ET ENJEUX 
CONTEMPORAINS

L'Échec Relatif du "Zéro Sans Solution"

Le rapport Piveteau de 2014 "Zéro sans solution : le devoir collectif de permettre un parcours de vie 
sans rupture, pour les personnes en situation de handicap et pour leurs proches" a identifié les 
mêmes dysfonctionnements que DEDIĈI, mais dix ans après, le bilan reste mitigé avec encore des 
milliers de personnes sans solution d'accompagnement.

Sources officielles :

• Rapport Piveteau original - Ministère de la Santé   
• Bilan 10 ans après - Collectif Handicap 54   
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https://collectifhandicap54.org/2024/09/26/zero-sans-solution-de-la-petite-enfance-au-grand-age-le-rapport-piveteau-10-ans-apres


Les Limites des Dispositifs Actuels

La CNSA reconnaît elle-même les difficultés persistantes : "Dispositifs de coordination : En finir 
avec le « mille-feuille à la française » pour la santé des personnes, des professionnels et des 
territoires", confirmant le diagnostic DEDIĈI sur la complexité organisationnelle.

Indicateurs d'échec structurel :

• Persistance des ruptures de parcours 
• Nécessité de créer un "système d'information national pour garantir la continuité des droits" 
• Multiplication des dispositifs de coordination sans effet systémique 

PERTINENCE THÉORIQUE DES PROPOSITIONS 
DEDIĈI

1. Diagnostic Scientifiquement Fondé

La théorie des "5 causes universelles" de DEDIĈI trouve des échos dans la littérature scientifique 
internationale :

Convergence avec les théories établies :

• Approche par les capabilités (Sen, Nussbaum) : L'accent sur l'autodétermination effective 
• Théorie des systèmes complexes : Vision systémique vs approche en silos 
• Éthique du care (Gilligan, Tronto) : Centralité de la relation de soin 
• Recherche sur la vulnérabilité : Importance des "cercles de soutien" 

2. Innovation Organisationnelle Pertinente

Le "Méta-Processus Principiel" répond à des besoins identifiés :

Avantages conceptuels :

• Simplicité : 5 rôles vs multiplication des dispositifs actuels 
• Universalité : Applicable à toutes les vulnérabilités 
• Flexibilité : Adaptation aux situations singulières 
• Durabilité : Organisation pérenne vs interventions ponctuelles 

ANALYSE CRITIQUE ET LIMITES

1. Défis de Mise en Œuvre

Complexité opérationnelle :

• Recrutement des "défenseurs ultimes" : Qui ? Comment ? Avec quelles garanties ? 
• Formation et professionnalisation : Quel niveau de compétence requis ? 
• Régulation des conflits : Que faire en cas de désaccord dans la "triade" ? 
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Risques potentiels :

• Corporatisme : Création de nouveaux "gatekeepers" 
• Inégalités territoriales : Disponibilité variable des personnes ressources 
• Dérive institutionnelle : Bureaucratisation de l'informel 

2. Questions Économiques

Coût-bénéfice à évaluer :

• Coût direct : Formation, coordination, soutien des "triades" 
• Économies potentielles : Réduction des dysfonctionnements, des ruptures 
• Efficience : Réorganisation vs création de nouvelles structures 

POTENTIEL D'IMPACT RÉEL

1. Pour les Personnes Vulnérables

Améliorations attendues :

• Continuité : Fin des ruptures de parcours par la "triade" pérenne 
• Écoute : Temps et attention dédiés dans l'intimité 
• Protection : Défense inconditionnelle et durable 
• Autonomie : Autodétermination effective, pas seulement déclarative 

Preuves empiriques : L'expérimentation "Cabane au fond du jardin" en Alsace montre des résultats 
concrets sur 3 ans avec validation par les usagers.

2. Pour les Familles et Aidants

Soulagement de l'angoisse parentale :

• "Après-nous" : Organisation pérenne de l'accompagnement 
• Partage du fardeau : Répartition des responsabilités 
• Efficacité : Navigation simplifiée dans le système 

Validation empirique : L'appropriation spontanée par des familles des outils DEDIĈI ("petit toit", 
cercles de confiance) prouve l'utilité pratique.

3. Pour les Professionnels

Recentrage sur l'essentiel :

• Sens retrouvé : Retour au cœur de métier 
• Efficacité : Coordination réelle vs réunionite 
• Soutien : Légitimité institutionnelle de leur action 
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PERTINENCE POUR LES DÉCIDEURS POLITIQUES

Arguments Favorables

1. Réponse à une demande sociale forte

• Pression parentale croissante sur l'"après-nous" 
• Épuisement des aidants : 8-11 millions en France 
• Attentes citoyennes de solidarité effective 

2. Efficience budgétaire

• Coût zéro : Réorganisation des moyens existants 
• ROI potentiel : Réduction des coûts de dysfonctionnement 
• Rationalisation : Fin du "mille-feuille" actuel 

3. Innovation sociale exportable

• Rayonnement international de la France 
• Modèle reproductible dans d'autres pays 
• Recherche-action validée scientifiquement 

Arguments Défavorables

1. Résistances institutionnelles

• Corporatismes : Remise en cause des prérogatives 
• Complexité de gouvernance : Qui pilote ? Quel ministère ? 
• Inertie administrative : Difficulté de changement 

2. Risques politiques

• Promesses non tenues si échec de mise en œuvre 
• Conflits avec syndicats professionnels 
• Complexité de communication du concept 

COMPARAISONS INTERNATIONALES

Modèles Similaires Existants

Canada - Approche "Person-Centered Planning"

• Cercles de soutien organisés autour de la personne 
• Résultats positifs documentés 
• Intégration dans les politiques publiques 
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Royaume-Uni - "Personal Budgets" et "Care Circles"

• Autonomisation financière et organisationnelle 
• Évaluation positive par les usagers 
• Réduction des coûts publics 

Pays-Bas - "Wmo" (Loi de soutien social)

• Responsabilisation des réseaux informels 
• Subsidiarité organisée 
• Résultats mitigés mais enseignements utiles 

Convergence internationale : La tendance mondiale va vers la personnalisation et la 
désinstitutionnalisation, validant l'approche DEDIĈI.

ANALYSE SWOT DES PROPOSITIONS DEDIĈI

Forces (Strengths)

• Cohérence théorique : Diagnostic robuste et solution logique 
• Validation empirique : Expérimentations concluantes 
• Simplicité conceptuelle : 5 rôles faciles à comprendre 
• Universalité : Applicable à toutes les vulnérabilités 
• Coût maîtrisé : Réorganisation vs moyens supplémentaires 

Faiblesses (Weaknesses)

• Complexité opérationnelle : Passage à l'échelle difficile 
• Dépendance aux individus : Qualité variable des "défenseurs" 
• Formation nécessaire : Montée en compétence des acteurs 
• Régulation floue : Mécanismes de contrôle à définir 

Opportunités (Opportunities)

• Contexte favorable : Échec relatif des politiques actuelles 
• Demande sociale : Attentes fortes des familles 
• Soutien institutionnel : Convergence avec rapports officiels 
• Innovation française : Potentiel d'exportation 
• Financement européen : Fonds sociaux mobilisables 

Menaces (Threats)

• Résistances corporatistes : Opposition des structures établies 
• Complexité administrative : Risque de bureaucratisation 
• Inégalités territoriales : Mise en œuvre hétérogène 
• Récupération politique : Détournement de l'esprit initial 
• Sous-financement : Moyens insuffisants pour la généralisation 
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RECOMMANDATIONS STRATÉGIQUES (d’envergure !)

Phase 1 : Expérimentation Contrôlée (2025-2027)

Objectifs :

• Tester le modèle sur 5-10 territoires pilotes 
• Évaluer rigoureusement les résultats (coûts, satisfaction, efficacité) 
• Former les équipes et développer les outils 

Moyens nécessaires :

• Budget : 5-10 M€ sur 3 ans (recherche-action + formation) 
• Gouvernance : Comité de pilotage interministériel 
• Évaluation : Protocole scientifique rigoureux (CNRS/INSERM) 

Indicateurs de succès :

• Satisfaction des usagers > 80% 
• Réduction des ruptures de parcours > 50% 
• Coût par personne accompagnée ≤ système actuel 

Phase 2 : Déploiement Territorial (2027-2030)

Conditions de passage à l'échelle :

• Validation scientifique de la Phase 1 
• Formation de 1000+ professionnels 
• Adaptation réglementaire (Code de l'action sociale) 

Modalités :

• Déploiement région par région 
• Partenariat avec les Conseils départementaux 
• Intégration dans les schémas territoriaux 

Phase 3 : Généralisation (2030+)

Vision cible :

• Intégration dans un "Code de la Solidarité" 
• Droit opposable à la "triade d'autodétermination" 
• Formation initiale des travailleurs sociaux 
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ANALYSE ÉCONOMIQUE APPROFONDIE (hypothèses)

Coûts Estimés

Phase expérimentale (5 territoires, 1000 personnes) :

• Formation : 2 M€ (200 professionnels × 10k€) 
• Coordination : 1,5 M€/an (5 territoires × 300k€) 
• Évaluation : 1 M€ (recherche-action sur 3 ans) 
• Total : 7,5 M€ sur 3 ans 

Extrapolation nationale (500 000 personnes vulnérables) :

• Formation initiale : 200 M€ (one-shot) 
• Fonctionnement : 1,5 Md€/an (3000€/personne/an) 

Économies Potentielles

Réduction des dysfonctionnements :

• Urgences évitées : 200 M€/an 
• Ruptures de parcours : 300 M€/an 
• Optimisation des ressources : 500 M€/an 
• Total économies : 1 Md€/an 

ROI estimé : Retour sur investissement après 2-3 ans de montée en charge.

Financement Possible

Sources identifiées :

• Fonds européens (FSE+) : 30-50% 
• Assurance maladie : Économies réinvesties 
• Collectivités : Cofinancement territorial 
• Mécénat : Fondations privées 

VALIDATION SCIENTIFIQUE ET RECHERCHE

Protocole d'Évaluation Recommandé

Méthodologie :

• Essai contrôlé randomisé sur 2-3 ans 
• Groupe témoin : Accompagnement standard 
• Groupe intervention : Modèle DEDIĈI 
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• Indicateurs : Qualité de vie, satisfaction, coûts, ruptures 

Partenaires scientifiques potentiels :

• CNRS (sociologie, anthropologie) 
• INSERM (santé publique) 
• EHESP (politiques de santé) 
• Universités spécialisées (Sciences Po, Lyon 2) 

Questions de Recherche Prioritaires

1. Efficacité : Le modèle DEDIĈI améliore-t-il réellement les parcours ? 
2. Efficience : À quel coût et avec quel ROI ? 
3. Acceptabilité : Adhésion des professionnels et des familles ? 
4. Transférabilité : Adaptation à différents contextes territoriaux ? 
5. Durabilité : Pérennité des "triades" dans le temps ? 

DIMENSION EUROPÉENNE ET INTERNATIONALE

Alignement avec les Politiques Européennes

Stratégie européenne pour les droits des personnes handicapées 2021-2030 :

• Priorité à la désinstitutionnalisation  ✓
• Soutien à la vie autonome  ✓
• Participation et inclusion  ✓

Fonds mobilisables :

• FSE+ 2021-2027 : Innovation sociale 
• Erasmus+ : Échange de bonnes pratiques 
• Horizon Europe : Recherche sociale 

Potentiel d'Exportation

Pays intéressés identifiés :

• Belgique : Réforme du handicap en cours 
• Québec : Approche person-centered déjà présente 
• Suisse : Fédéralisme compatible avec l'expérimentation 

Rayonnement international :

• ONU : Contribution aux objectifs de développement durable 
• OCDE : Innovation en politique sociale 
• Francophonie : Modèle exportable dans les pays francophones 
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FEUILLE DE ROUTE OPÉRATIONNELLE

Actions Immédiates (6 mois)

1. Saisine officielle : Mission parlementaire ou ministérielle 
2. Comité scientifique : Constitution d'un conseil d'experts 
3. Territoires pilotes : Appel à candidatures auprès des départements 
4. Financement : Mobilisation des fonds européens et nationaux 

Actions à Moyen Terme (1-2 ans)

1. Expérimentation : Lancement sur 5 territoires 
2. Formation : Développement des modules de formation 
3. Évaluation : Mise en place du protocole de recherche 
4. Communication : Sensibilisation des acteurs et du public 

Actions à Long Terme (3-5 ans)

1. Généralisation : Extension progressive à l'ensemble du territoire 
2. Législation : Intégration dans le droit français 
3. Institutionnalisation : Création d'une agence dédiée 
4. Internationalisation : Diffusion du modèle à l'étranger 

ANALYSE JURIDIQUE ET RÉGLEMENTAIRE

Compatibilité avec le Droit Existant

Points de convergence :

• Convention ONU : Respect de l'autonomie et de la dignité 
• Code de l'action sociale : Principes de personnalisation 
• Loi 2005 : Non-discrimination et accessibilité 

Adaptations nécessaires :

• Statut des "défenseurs ultimes" : Reconnaissance légale 
• Secret professionnel : Modalités de partage d'information 
• Responsabilité : Régime juridique des "triades" 
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Évolutions Réglementaires Requises

Niveau législatif :

• Modification du Code de l'action sociale et des familles 
• Création d'un chapitre "Triade d'autodétermination" 
• Définition des droits et devoirs de chaque rôle 

Niveau réglementaire :

• Décrets d'application pour la mise en œuvre 
• Arrêtés de formation des professionnels 
• Circulaires d'accompagnement des territoires 

ACCEPTABILITÉ SOCIALE ET POLITIQUE

Analyse des Parties Prenantes

Favorables :

• Associations de parents : Réponse à l'angoisse de l'après-nous 
• Personnes handicapées : Renforcement de l'autonomie 
• Chercheurs : Innovation sociale à étudier 
• Élus locaux : Solution aux tensions territoriales 

Neutres/À convaincre :

• Professionnels : Crainte de remise en cause 
• Syndicats : Inquiétude sur l'emploi 
• Administrations : Résistance au changement 
• Financeurs : Questionnement sur les coûts 

Opposés potentiels :

• Établissements : Risque de concurrence 
• Corporatismes : Perte de prérogatives 
• Conservateurs : Méfiance envers l'innovation 

Stratégie de Communication

Messages clés :

1. "Pas de révolution, mais révélation" : Valorise l'existant 
2. "Efficacité à coût constant" : Rassure les financeurs 
3. "Réponse à l'angoisse parentale" : Mobilise les familles 
4. "Innovation française exportable" : Fierté nationale 
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Canaux de diffusion :

• Médias spécialisés : ASH, Faire Face, Handicap.fr 
• Réseaux sociaux : Témoignages d'usagers 
• Conférences : Colloques professionnels 
• Politique : Auditions parlementaires 

TABLEAU DE BORD ET INDICATEURS

Indicateurs d'Impact

Quantitatifs :

• Nombre de triades constituées 
• Réduction des ruptures de parcours (%) 
• Satisfaction des usagers (/10) 
• Coût par personne accompagnée (€) 
• Délai moyen de résolution des problèmes (jours) 

Qualitatifs :

• Qualité de vie des personnes vulnérables 
• Sérénité des familles 
• Motivation des professionnels 
• Cohésion des équipes 
• Innovation dans les pratiques 

Indicateurs de Processus

Formation :

• Nombre de professionnels formés 
• Taux de satisfaction des formations 
• Évolution des compétences 

Organisation :

• Temps de constitution des triades 
• Stabilité des équipes 
• Qualité de la coordination 

Financement :

• Coût réel vs prévisionnel 
• Sources de financement mobilisées 
• Économies réalisées 
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CONCLUSION ET VERDICT FINAL

Synthèse de l'Analyse

Les propositions DEDIĈI présentent une pertinence théorique et pratique remarquable dans le 
contexte actuel de crise du système d'accompagnement des personnes vulnérables. L'analyse 
révèle :

Points forts majeurs :

1. Diagnostic juste : Les 5 causes universelles correspondent aux dysfonctionnements 
observés 

2. Solution cohérente : Organisation logique et simple à comprendre 
3. Validation empirique : Expérimentations concluantes en Alsace 
4. Efficience économique : Réorganisation plutôt que coûts supplémentaires 
5. Demande sociale : Appropriation spontanée par les familles 

Limites à surveiller :

1. Complexité opérationnelle : Passage à l'échelle délicat 
2. Résistances institutionnelles : Obstacles prévisibles 
3. Formation nécessaire : Investissement humain important 
4. Régulation à définir : Cadre juridique à préciser 

Recommandation Finale

Les propositions DEDIĈI méritent une expérimentation sérieuse et une attention politique 
soutenue. Elles offrent une voie prometteuse pour sortir de l'impasse actuelle du "mille-feuille" 
institutionnel et répondre aux attentes légitimes des personnes vulnérables et de leurs familles.

Conditions de succès :

• Expérimentation rigoureuse avec évaluation scientifique 
• Accompagnement des résistances par la formation 
• Financement suffisant pour la montée en charge 
• Volonté politique durable au-delà des alternances 

Impact Potentiel

Si les conditions sont réunies, les propositions DEDIĈI pourraient :

• Transformer positivement la vie de 500 000 personnes vulnérables en France 
• Soulager des millions d'aidants familiaux 
• Rationaliser le système de solidarité français 
• Inspirer d'autres pays dans leurs réformes sociales 
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La France a l'opportunité de devenir pionnière d'une 
nouvelle génération de politiques sociales, centrées sur la 
personne et organisées autour d'elle plutôt que autour des 
institutions.
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